(& CALOREX

El hogar del confort sustentable

CALENTADOR TIPO

ALMACENAMIENTOA GAS

De alta demanda, doméstico y comercial.

Instructivo de instalacion, operacion y mantenimiento.

MODELOS @

D75-399 CX
D80-125 CX
D80-180 CX
D80-512 CX

D100-270 CX 3
anos

de garantia*
Requiere alimentacion eléctrica de 127 V ~ £ 10% iActivala!

Usted ha adquirido un producto que esta respaldado por el prestigio, durabilidad y eficiencia que han caracterizado a
Calorex por mas de 75 afios.

Su calentador de agua Calorex Comercial a Gas, tipo almacenamiento, es un calentador de alto rendimiento, disefiado para
proporcionar un maximo servicio. Es muy importante que haya elegido el calentador de agua tomando en cuenta sus
necesidades especificas de agua caliente. La linea Calorex le ofrece diferentes capacidades. Cualquier pregunta
relacionada con la operacion y mantenimiento, servicio o garantia de este calentador de agua, no dude en llamar a nuestro
centro de Servicio Calorex.

* La garantia de 3 afios en la unidad aplica solo para la Republica Mexicana. 1 afio para otros paises. Las imagenes publicadas en este
material son meramente ilustrativas y pueden diferir ligeramente del producto final.

instalacion, ajuste, alteracion, servicio o mantenimiento impropios pueden causar dafio a la propiedad,
lesiones a las personas o la muerte. NO ALMACENE NI UTILICE GASOLINA U OTRO MATERIAL O LIQUIDO
COMBUSTIBLE CERCA O ADYACENTE A ESTE CALENTADOR O CUALQUIER OTRO APARATO.

@ PRECAUCION: ias instrucciones de este manual deberan seguirse exactamente como se indica, una

QUE HACER SI DETECTA OLOR A GAS.

No trate de prender ningun artefacto.

No toque ningun interruptor eléctrico.

No utilice el teléfono en su inmueble (incluye celulares).

Inmediatamente, llame a su proveedor de gas desde el teléfono de algun vecino.

Sino puede contactar a su proveedor de gas, llame al departamento de bomberos.

Este calentador no debe instalarse en lugares donde estén presentes liquidos o vapores inflamables. Los
vapores inflamables pueden ser dirigidos al calentador desde otras areas del edificio por las corrientes de aire.

GIENRENES

La instalacion y servicio deben realizarse por nuestro centro de Servicio Calorex.

calentador en lugares cerrados, mal ventilados o cercanos a material inflamable. En el caso de que el
calentador requiera un ducto para la correcta extraccion de los gases de combustion, este debe ser
exclusivo para la salida de los gases del calentador.

’ PRECAUCION: este calentador no debe ser usado como generador de vapor. No instale el
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de Identificacion para verificar que el tipo de gas sea el correcto. NO UTILICE ESTE CALENTADOR
CON UN GAS DIFERENTE AL MARCADO EN LA PLACA DE IDENTIFICACION. Si no utiliza el gas
adecuado puede provocar problemas que pudieran provocar la MUERTE, LESIONES A LAS
PERSONAS O DANOS A LA PROPIEDAD. Si tiene alguna pregunta o duda, consulte a su proveedor
de gas. Los calentadores que se usan con Gas LP o propano embotellado son diferentes a los modelos
de Gas Natural. Un calentador de Gas Natural no funcionara en forma segura con Gas LP o propano y
ningun intento debera hacerse para convertir el calentador de Gas Natural a cualquier otro gas.

Sr. Instalador: coloque y mantenga en el calentador o cerca de €l estas instrucciones, asi como la
garantia para una futura referencia. Todas las preguntas técnicas y/o respecto a la garantia deberan ser
dirigidas al distribuidor con quien haya adquirido el calentador. Si no tiene éxito, favor de escribir a
Calentadores de América, S.A. de C.V.

Llame a este numero sin cargo alguno al: 800 225 67 39 para cualquier pregunta duda durante o
después de la instalacion.

PELIGRO
Los vapores de liquidos inflamables explotaran y provocaran un

B incendio, causando la muerte o quemaduras graves.
® No utilice o almacene productos inflamables como gasolina,
solventes o adhesivos en la misma habitacion o en dreas cercanas
(K S
)
La flama del piloto:

al calentador.
VAPORES INFLANABLES N | Mantenga los productos inflamables lejos del calentador, en
1. Esta encendida todo el tiempo.
2. Encendera vapores inflamables.

@ ADVERTENCIA: cste calentador estéa equipado para un tipo de gas Unicamente. Revise la Placa

i recipientes adecuados y perfectamente cerrados y lejos del
alcance de los nifios.
El calentador tiene un quemador principal y una flama de piloto.

Los vapores:

1. No pueden verse.

2. Son mas pesados que el aire.

3. Viajan muy lejos sobre el suelo.

4. Pueden ser llevados desde otras habitaciones a la flama del
piloto por las corrientes de aire.

INSTALACION

No instale calentadores en areas donde seran almacenados o utilizados productos inflamables, tales como una
cochera, sétano, area de almacenamiento o una habitacion de uso, excepto que el quemador principal y la flama del
piloto se encuentren a no menos de 46 cm (18”) sobre el piso. Esto reducira, pero no eliminara, el riesgo de que los
vapores sean encendidos por el quemador principal o la flama del piloto.

Lea y siga las advertencias y las instrucciones del calentador. Si no encuentra el instructivo de instalacion, operacion y
mantenimiento, llame a nuestro centro de Servicio Calorex.

@ PELIGRO

X X

La temperatura del agua mayor a 50° C (125° F) puede ocasionar quemaduras
severas o la muerte. Los nifios, discapacitados o ancianos se encuentran en mayor
riesgo de quemarse. Vea la Pag. 20 de este manual de instrucciones para ajustar
la temperatura del agua del calentador. Con mucho cuidado, toque el agua antes
de bafiarse o ducharse.

CALIENTE
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INSTRUCTIVO DE INSTALACION, OPERACION Y MANTENIMIENTO

. RESPONSABILIDADES DEL CONSUMIDOR

Este instructivo ha sido preparado para familiarizarlo con la instalacion, operacién y mantenimiento de su calentador de
agua a gas y proporcionar informacion de seguridad importante. Le sugerimos que lea todas las instrucciones
cuidadosamente antes de instalar u operar su calentador. Conserve estas instrucciones para referencia futura. El
fabricante de este calentador no sera responsable de cualquier dafio causado por no cumplir con las instrucciones de
instalacion y operaciéon sefialadas en las siguientes paginas. Estas instrucciones son una guia para la instalacion
correcta de su calentador. Si no tiene las habilidades necesarias o tiene dificultades en seguir las instrucciones, debera
obtener la ayuda de un técnico calificado para la parte de la instalacion que usted no entiende. Su calentador de agua
a gas esta certificado por la Asociacion Nacional de Normalizacion y Certificacion del Sector Eléctrico, A.C. (ANCE) en
México. La instalacion debe ser conforme a los cédigos locales o la autoridad que tenga jurisdiccion (Unidad de
Verificacion de Gas) o, en su defecto, el Cdédigo Nacional de Gas: ANSI Z223.1 (NFPA 54) 1992. Una copia de la
edicion 1992 del codigo puede adquirirse de la Orden de Proceso A.G.A., 1515 Wilson Blvd, Arlington, VA 22209
(703) 841-8559. Una placa de identificacion de su calentador se encuentra cerca de la valvula de control de
gas (termostato).

Il. INCREMENTO DE PRESION EN SISTEMAS CERRADOS DE AGUA

El medidor de agua pudiera tener una valvula de anti-retorno (check) o valvula reguladora de presion de agua. Esto
conformara un Sistema Cerrado de agua. Durante el ciclo de calentamiento del calentador, el agua se expande
elevando la presion en el sistema de agua.

Una valvula de alivio de presion y temperatura se debera instalarse en el calentador (con calibracion a 10,3 bar de
presién maxima (10,5 kg/cm?; 150 psi). Vea vélvula de alivio de presion y temperatura. Para evitar la pérdida de energia
por descarga de agua caliente por la valvula de alivio se recomienda lo siguiente:

Instalar un tanque de expansion en el suministro de agua fria. Por cada 50 galones de agua almacenada, el tanque de
expansion debera tener una capacidad minima de 1,5 galones.

PARA SU SEGURIDAD

No utilice o almacene gasolina u otros vapores, liquidos o materiales inflamables cerca de este o cualquier otro
aparato.

PARA SU SEGURIDAD - QUE HACER SI DETECTA OLOR A GAS

No intente encender ningun aparato.

No toque ningln contacto eléctrico; no use ningun teléfono en su edificio (incluye celulares).
Inmediatamente, llame a su proveedor de gas desde el teléfono de algln vecino y siga sus instrucciones.
Sino puede contactar a su proveedor de gas, llame al departamento de bomberos.

@ ADVERTENC'AI una instalacion, ajuste, alteracion, servicio o mantenimiento impropios pueden causar

dafios a la propiedad o lesiones a las personas. Vea este instructivo. Para asistencia o informacién adicional
consulte a un técnico calificado, un centro de Servicio Calorex o a su proveedor de gas.

Por favor, complete la siguiente informacion en el momento de la instalacion. Esta deberd conservarse y presentarse
junto con la garantia en caso de cualquier reclamacion o queja.

Modelo:

Numero de serie:

Direccion del lugar de instalacion:

Este calentador ha sido instalado de acuerdo con estas instrucciones de instalacion y reglamentos locales

Fecha:

Nombre del instalador:
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perfectamente estas instrucciones de instalacion y operacion. Si tiene alguna duda, no se arriesgue, haga
que la lleve a cabo un técnico calificado general.

@ IMPORTANTE: antes de proceder con la instalacion de este calentador, lea y entienda

lIl. INFORMACION GENERAL

Inspecciéon de embarque. Inspeccione el calentador de agua para detectar cualquier dafio posible. Si estd dafiado, notifique al
transportista inmediatamente. Cheque la informacion de la placa de identificacion para asegurarse de que corresponde con lo
que usted requirio. Lea cuidadosamente estas instrucciones antes de proceder a la instalacion de su nuevo calentador de agua.
Si tiene dificultades para entender todo o parte de estas instrucciones, le recomendamos que un técnico calificado efectle la
instalacion.

provocados por el uso de mecanismos ahorradores de energia en conjuncion con este calentador de
agua (que no sean los autorizados por Calorex). El uso de mecanismos ahorradores de energia no
autorizados puede disminuir la vida del calentador y poner en peligro la vida y/o la propiedad.

El fabricante no se responsabiliza por la pérdida, dafios o lesiones personales que resulten por el uso
de un mecanismo no autorizado en conjuncion con este calentador de agua.

@ IMPORTANTE: ia garantia del fabricante no cubre dafios, lesiones personales o a la propiedad

Este calentador ha sido equipado para usarse con un solo tipo de gas. Compare la informacién que se muestra sobre la placa
de identificacion ubicada en la parte frontal del calentador y asegurese de que el gas estipulado en dicha placa sea el mismo
gas que se utilizard. NO INTENTE UTILIZAR ESTE CALENTADOR DE AGUA CON UN GAS DIFERENTE AL ESPECIFICADO
EN LA PLACA DE IDENTIFICACION. No intente convertir este calentador de agua para usarlo con un gas diferente al tipo para
el cual esta equipado. La utilizacién de un gas diferente al indicado puede causar una condicién de funcionamiento inseguro
que ocasione dafios materiales, lesiones personales o la muerte. Si tiene alguna duda sobre el tipo de gas, consulte a su
proveedor de gas.

Para instalaciones en regiones con altitud mayor a la del nivel del mar, el distribuidor o proveedor de calentadores deberd
solicitar a Calentadores de América, S.A. de C.V. las especificaciones para dicha altitud en particular. Para cualquier pregunta
no cubierta en este instructivo, contacte a su distribuidor o escribanos a la direccidon que aparece en la placa de identificacion
colocada en la parte frontal de este calentador. Este calentador ha sido disefiado y fabricado con el Gnico propdsito de calentar
y almacenar agua potable asi como parte de un sistema calefactor de ambiente (sistema hidrénico).

Consulte la Pag. 19 para las instrucciones de uso como calefactor de ambiente. Cualquier otro uso liberard al fabricante de
cualguier responsabilidad o reclamos de garantia derivados de este producto.

@ PRECAUCION: 1o aimacene o utilice liquidos, vapores o materiales inflamables cerca de este o

cualquier otro aparato.

IV. INFORMACION DE INSTALACION

Lugar de instalacion. Seleccione un lugar en el que se tenga acceso a las lineas de agua, al suministro de gas (del tipo
especificado en la placa de identificacion), a un drenaje adecuado y lo mas cerca posible de una chimenea o tubo de tiro.
Cuando sea instalado, el calentador debe nivelarse. Para prevenir la pérdida excesiva de calor a través de la tuberia de agua,
instale el calentador lo mas cerca posible de las areas de mayor consumo de agua caliente. No instale el calentador en un lugar
donde las lineas estén expuestas a temperaturas de congelacion. El personal de servicio debe dejar los espacios adecuados
para que se tenga facil acceso a los controles y se pueda llevar a cabo una limpieza, mantenimiento y operacién adecuados del
calentador de agua. Bajo ninguna circunstancia se debe colocar el frente del calentador de agua en una posicién donde no se
pueda extraer la charola de quemadores en caso de servicio de mantenimiento.
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Este calentador puede ser instalado en un gabinete o nicho y sobre pisos no combustibles, respetando los espacios
para materiales combustibles como se muestra en las Fig. 1y 2.

B149-2) asi como el proyecto de Norma Oficial Mexicana PROYNOM- 004-SEDG-1998 expresamente
prohiben lo siguiente:

a) La instalacion de un calentador en un bafio, armario, recamara, dormitorio o cualquier otra habitacion que
normalmente se mantenga cerrada.

b) La instalacién de un calentador en una cochera, a menos que la unidad esté instalada de manera que los
mecanismos de encendido asi como el quemador se encuentren a una distancia no menor de 46 cm

(18 pulgadas) del nivel del piso y protegidos para evitar que pueda ser dafiado por el movimiento del
vehiculo. Ver Fig. 3.

PRECAUCION: ¢l cédigo Nacional de Gas Combustible de EUA (ANSI Z223.1-1988 y Can 1-B149-1 o

ESPACIOS MINIMOS ENTRE EL CALENTADOR Y PAREDES Y/O TECHOS COMBUSTIBLES ESQUEMA PARA
INSTALACIONES EN GABINETE O NICHO CERTIFICADO PARA INSTALACION SOBRE MATERIAL COMBUSTIBLE

Modelo A B C D

D80-125 CX 60,96 cm (24”) 508 cm (27) 15,24 cm (67) 15,24 cm (67)
D80-180 CX 60,96 cm (247) 508 cm (27) 15,24 cm (67) 15,24 cm (67)
D100-270 CX 60,96 cm (24”) 5,08 cm (27) 15,24 cm (67) 15,24 cm (67)
D75-399 CX 60,96 cm (24”) 15,24 cm (67) 15,24 cm (67) 15,24 cm (67)
D80-512 CX 60,96 cm (247) 15,24 cm (67) 15,24 cm (67) 15,24 cm (67)

Certificado para instalacion en nicho

N ‘%
]
A
— <« i
ABERTURA FRONTAL
<« B —>| |«— «— B —| |<—
|l 10 1 | I 1 |
FIG. 1 FIG. 2

Esquema para instalaciones en gabinete o nicho

Aire para combustion y ventilacion. Se deben tomar medidas para asegurar un suministro adecuado de aire para
combustion y de ventilacion del calentador. En la edicion mas reciente del Codigo Nacional de Gas Combustible de
EUA, NFPA 54, ANSI 7-223.1 se delinean detalles acerca del suministro de aire adecuado para diferentes tipos de
instalaciones. Si el calentador es instalado en un espacio abierto dentro del edificio, la infiltracion normal de aire puede
ser la adecuada para una combustion y ventilacion. Los edificios de construccion limitada en cuestion de espacio,
requieren de un suministro de aire del exterior adicional.
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Si el calentador es instalado en un espacio cerrado (espacio donde el volumen es menor a 1,41 m? por cada 1,05 MJ
[1,41 m3 por cada 252 kCal; 50 pies cubicos por cada 1000 BTUH] de la capacidad calorifica de entrada total de todos
los aparatos de gas colocados en ese espacio), se debe suministrar aire a través de dos aberturas permanentes. Una
de las aberturas debera colocarse dentro de los 30 cm (12 pulgadas) desde la parte superior del espacio cerrado y
la otra dentro de los 30 cm (12 pulgadas) de su parte inferior. Las aberturas deberan protegerse por rejillas de
ventilacion metdlica o por una malla metélica de 0,63 cm ('/,”) como minimo. El tamafio de las aberturas debe ser
como sigue:

1. Silas aberturas se comunican directamente con (una) habitacion(es) adicional(es) de suficiente volumen, cada
abertura deberd tener un éarea libre minima de 6,45 cm? por cada 1,05 MJ (6,45 cm? por cada 252 kCal; 1
pulgada cuadrada x 1000 BTUH) de la capacidad calorifica de entrada total de todos los aparatos de gas
colocados en el espacio cerrado, pero no menor a 645,16 cm? (100 pulgadas cuadradas).

2. Silas aberturas se comunican directamente o a través de conductos verticales, al exterior, cada una de las
aberturas deberd tener un area libre minima de 6,45 cm? por cada 4,22 MJ (6,45 cm? por cada 1008 kCal; 1
pulgada cuadrada por cada 4000 BTUH) de la capacidad calorifica de entrada total de todos los aparatos de
gas colocados en el espacio cerrado.

3. Silas aberturas se comunican al exterior a través de conductos horizontales, cada abertura debe tener un area
libre minima de 6,45 cm? por cada 2,11 MJ (6,45 cm? por cada 504 kCal; 1 pulgada cuadrada por cada 2000
BTUH) de la capacidad calorifica de entrada total de todos los aparatos de gas colocados en el espacio cerrado.
RECUERDE: los vapores inflamables de otras areas pueden ser transportados al calentador de agua por
corrientes de aire.

NOTA: EL CALENTADOR DEBE SER COLOCADO O PROTEGIDO PARA QUE NO SEA SUJETO A DANO FISICO POR
FL MOVIMIENTO DE VEHICULOS O POR INUNDACIONES.

FIG. 3 M
Cochera [I_E

e =l

‘anY
[ Tope auto U |

Instalacion tipica cocheras residenciales
(llustracion con derechos de autor de la Asociacion Americana de Gas. Utilizada con permiso del autor).

PRECAUCION: |5 saiida del difusor, tubo de tiro o chimenea y la entrada del aire de combustion

deberan estar en la misma zona de presion atmosférica. Los extractores de aire grandes instalados en
cocinas u otros lugares, pueden bajar la presion del aire dentro del espacio cerrado e interferir con la

operacion y la ventilacion adecuada del calentador. En estos casos, el calentador debera instalarse en
otro cuarto donde el suministro del aire para la combustion y ventilacion sea directo del exterior como
se describio previamente.

Atmésfera corrosiva. La corrosion del calentador de agua y las fallas en los componentes pueden ser ocasionadas
por el calentamiento y descomposicion de los vapores quimicos que viajan en el aire. Entre los componentes
quimicos que son potencialmente corrosivos, estan los propelentes utilizados en aerosoles, los solventes limpiadores,
los refrigerantes para aires acondicionados y refrigeracion, los quimicos para albercas, el cloruro de calcio y de sodio,
las ceras y los procesos quimicos. Estos materiales son corrosivos a niveles de concentracion muy bajos y con un muy
pequefio olor y en ocasiones sin olor, lo cual dificulta su deteccion. Los productos de esta clase no deben ser
almacenados cerca del calentador de agua, de la misma manera, el aire que entra en contacto con el calentador de
agua no debe contener ninguno de esos quimicos. Las corrientes de aire pueden desplazar vapores inflamables
desde otras areas hasta el lugar en donde se encuentra este aparato. Si fuera necesario, debera obtenerse aire libre
de vapores inflamables desde alguna area lejana o desde fuentes externas.
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La garantia de este calentador no cubre el dafio causado por la operacion del calentador en una atmaosfera corrosiva.

Dafio por agua/charola para escurrimientos. El calentador debe colocarse en un drea en donde si se presentara una
fuga en el tanque o en alguna de sus conexiones no dafie el drea adyacente al calentador o los pisos inferiores del
edificio.

CUANDO NO SE PUEDE EVITAR LA INSTALACION EN ESOS LUGARES, SE DEBERA INSTALAR UNA CHAROLA
PARA ESCURRIMIENTOS DEBAJO DEL CALENTADOR DE AGUA, CON UNA SUPERFICIE DE AL MENOS 7,62 cm
(3 PULG.) MAYOR QUE EL DIAMETRO DEL CALENTADOR, UNA PESTANA CON ALTURA MAXIMA DE 4,44 cm (1-3/4")
Y CONECTARLA A UN DRENAJE ABIERTO. NO RESTRINJA EL FLUJO DEL AIRE DE COMBUSTION. BAJO NINGUNA
CIRCUNSTANCIA EL FABRICANTE DEL CALENTADOR SE HARA RESPONSABLE DE LOS DANOS OCASIONADOS
POR ESTE CALENTADOR SI ESTE NO ES INSTALADO Y OPERADO DE ACUERDO CON ESTAS INSTRUCCIONES.

V. VENTILACION

Difusor. Este calentador ha sido embarcado con un difusor para el cual fue diseflado de acuerdo con los planos
horizontal y vertical. Si el difusor es movido de su posicion por cualquier causa, este debera ser colocado nuevamente
en la posicion original y asegurarlo a la tapa con los tornillos con los que fue instalado inicialmente.

Tuberia de ventilacién. Este calentador debe estar conectado con una chimenea de mamposteria o un sistema de
ventilacion adecuado. El conector de ventilacion utilizado para fijar la salida del difusor a la chimenea o al sistema de
ventilacion que debera tener el mismo diametro o ser mas grande que la salida del difusor. En algunas instalaciones
para obtener una ventilacion apropiada, puede necesitarse un conector de ventilacion mayor. Consulte las Normas
Oficiales Mexicanas y reglamentos relativos o las tablas de ventilacion en la edicion mas reciente del Cédigo Nacional
de Gas Combustible de los EUA, NFPA 54, ANSI standard Z223.1 dltima edicion, en el Can 1-B149 o B149.2.

compuerta de tiro quede instalada y el calentador esté lleno de agua. Una mejor combustion se lograra si
se evitan muchos codos en el tubo de ventilacién. La ventilacion horizontal debe tener una inclinacion
hacia arriba de por lo menos 0,63 cm por cada 30 cm de longitud lineal (/4" por pie de longitud lineal).
Todas las conexiones en el sistema de ventilacion deben ser aseguradas firmemente con una abrazadera u
otro método adecuado. Una falla en el sistema de ventilacion apropiado puede causar un incendio,
lesiones a las personas o la muerte.

PRECAUCION: 1o encienda el suministro de energia eléctrica al calentador de agua hasta que la

NOTA: modificaciones a la compuerta de tiro o difusor pueden ocasionar lesiones a las personas, dafios a la
propiedad o la muerte. El difusor y la compuerta de tiro deben ser colocados en la posicion y operacion exacta
a como se indica en estas instrucciones y no sufrir modificacion alguna.

VI. CONEXIONES DE AGUA

Instalacion. Vea la Fig. 4 para una instalacion tipica. Haga las conexiones necesarias para el suministro de agua fria y la
salida de caliente, en calentador, conexiones para agua caliente en la marca “CALIENTE” y para agua fria en la marca
“FRIO”.
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NOTA: si realiza la conexion de agua fria en la parte superior del calentador, asegurese de que el tubo de
inmersion o vena esté en su lugar. Si se utilizan conexiones soldadas, suelde la tuberia al adaptador antes de
fijar dicho adaptador a la entrada de agua fria en la parte superior, ya que esta puede contener un tubo no
metalico (vena de plastico). Cuando haga estas conexiones, utilice un compuesto de unidn de tuberia de buena
calidad (sellador para cuerdas). Familiaricese con la ubicacion de la valvula de cierre instalada en la linea de
suministro de agua fria que alimenta el calentador (ver Fig. 4). Si no hay valvula, se debera instalar una como se
muestra en la Fig. 5.

No instale una valvula anti-retorno (valvula check) o cualquier otro dispositivo que evite el regreso del agua
(Sistema Cerrado) a menos que asi sea requerido por las normas, reglamentos locales. Un Sistema Cerrado
provocara una frecuente operacion de la valvula de alivio.

Se deben tomar medidas para proteger al aparato en contra de expansion térmica en caso de un sistema
cerrado.

La garantia no cubre abolsamiento ni deformaciones. Este calentador de agua tiene la capacidad de suministrar
agua caliente a altas temperaturas a cualquier grifo o llave del sistema. Tenga cuidado cuando utilice el agua
caliente para evitar guemaduras. Algunos aparatos domésticos requieren agua a alta temperatura (como los
lavavajillas y las lavadoras de ropa automaticas). Para prevenir el riesgo de quemaduras mayores, instale una
vdlvula reguladora de temperatura en el sistema de agua.

VIl. TUBERIA DE GAS

Utilice tubo negro de fierro limpio o de un material equivalente aprobado por las normas o reglamentos para tuberia
de gas. Instale una tuerca union en la linea de suministro lo mas cerca posible del calentador. Se debe instalar una
valvula de corte de gas a una altura de por lo menos 1,50 metros (5 pies) sobre el nivel del piso que sea facilmente
accesible. Una trampa de sedimentos o “pierna de goteo” (consistente de una conexion T, con un niple de 10 cm de
largo (4 pulg.) y un tapén “capa” o hembra) se debe instalar como se muestra en la Fig. 4.

Asegurese de que el tipo de gas suministrado al calentador sea del mismo tipo que se indica en la placa de
identificacion.

NO INTENTE USAR ESTE CALENTADOR CON OTRO GAS QUE NO SEA DEL TIPO INDICADO EN LA PLACA DE
IDENTIFICACION.

El compuesto o sellador utilizado en todas las conexiones de la tuberia de gas debe ser resistente a la accion de los
gases licuados de petroleo (Gas LP; gas embotellado). Aplique, ligeramente, sellador en las cuerdas macho,
solamente. NO aplique sellador en la entrada (cuerda hembra) de la valvula de gas. Aseglrese de que no haya
sellador en la malla de entrada de la valvula de gas, ya que esto restringiria el flujo de gas. Cuando conecte tubo a
la entrada de la valvula de gas, se debe tener mucho cuidado, para prevenir que el sellador para cuerdas se
introduzca en la entrada de la valvula de gas y de no apretar demasiado la conexion y evitar fisuras en la valvula de
gas. El torque maximo sugerido es 4,35 kilogramo-metro (31,5 pie-libra). El fabricante de este calentador no sera
responsable por dafios o lesiones resultantes de fisuras en la entrada de gas ocasionadas por un torque excesivo.
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Instalacién tipica

FIG. 4
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Una vez hechas todas las conexiones de gas, revise cada conexion y union de gas para detectar posibles fugas.
Utilice una solucion jabonosa o un detector de fugas comercial.

NUNCA utilice cerillos o flama abierta cuando trate de detectar fugas de gas.

El calentador de agua y su valvula individual de cierre de gas deben desconectarse del sistema de tuberia de
suministro de gas durante cualquier prueba de presion, cuando las presiones de prueba sean superiores a 3,4 kPa
(2 psi; 147 W.C).

El calentador debe aislarse del sistema de suministro de gas cerrando su valvula individual de cierre manual durante
cualquier prueba de presion de la tuberia de gas a presiones de prueba iguales o menores que 3,4 kPa (Y2 psi;
14” W.C.).

Si la valvula de gas es sometida a presiones por encima de 3,4 kPa (2 psi), el dafio ocasionado a la valvula de gas
podria provocar una condicion de peligro extremo. Si esto ocurre, la valvula de gas debe reemplazarse. Contacte a
un técnico calificado. Se recomienda que cualquier trabajo de servicio sea hecho por un taller de servicio autorizado
por Calentadores de América, S.A. de C.V.

ADVERTENCIA DE SEGURIDAD EN LA INSTALACION DE UNIDADES LP

El Gas LP (gas embotellado) es mas pesado que el aire, por lo que en caso de fuga permanecera al nivel del piso.
Los sdtanos, espacios debajo de los muebles, armarios y areas por abajo del nivel del piso serviran como “bolsas de
acumulacion” de gas.

Antes de encender el calentador, asegurar que no se tenga fugas en todas las conexiones de gas mediante el uso
de solucion jabonosa o detector de gas de tener disponible.

Si detecta olor a gas, siga las instrucciones que aparecen en la cubierta o en la Pag. 17. No opere el aparato hasta
que la fuga haya sido corregida.

@ ADVERTENCIA: nunca haga funcionar un calentador vacio o semilleno de agua.

Anodos. Este calentador estéd equipado con danodos de sacrificio, disefiados para prolongar la vida Util del tanque y
reducir su corrosion interna. Los anodos emiten un pequefio flujo de electrones (corriente eléctrica) a través del agua
para proteger al tanque. En agua “altamente activa” o con particulas organicas en exceso, los anodos pueden
producir un olor a “huevo podrido”. Esto no es culpa del calentador. La cloracion del sistema de suministro de agua
reducira este efecto (consulte su directorio telefonico para contactar a un especialista en tratamiento de aguas). Si
retira usted el anodo, anula la garantia.

VIil. INSTALACION MULTIPLE DE CALENTADORES

Todos los calentadores deben tener aproximadamente la misma capacidad calorifica. El conectar un calentador de
agua con capacidad calorifica alta a uno con capacidad calorifica baja, puede provocar que el de menor capacidad
trabaje excesivamente. Es preferible que todos los aparatos sean del mismo modelo. Todos los calentadores deben
colocarse a una distancia igual para asegurar que el nimero de vueltas, el largo y el tamafio de sus tuberias sean
idénticos en cada conexion. Esto es absolutamente necesario para asegurar una condicion equilibrada de todos los
calentadores en la instalacion.

Instalaciéon con conexién superior Valvula T&P: vélvula de alivio por presion y temperatura
FIG.5 FIG. 6
T 17T N T 17T N I N T 17T Y T 17T Y

Vélvula de = Vélvula de Vélvula de = 5 Vélvula de = Vélvula de
presiony presiony presion y presion y presion y

Conexion doble temperatura temperatura temperatura temperatura temperatura

= = = = = =
U U U U 8] U 8] U U 8]
Salida valvula de presién Salida vélvula de presién
y temperatura y temperatura

Conexion triple
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Instalaciéon con conexién superior

FIG. 7

Instalacion tipica en la que se muestran dos
calentadores comerciales con conexion en paralelo,
utilizando Unicamente conexiones superiores.

Instalacion tipica que muestra tres
calentadores comerciales con conexion en paralelo,
utilizando Unicamente conexiones superiores.

s

Instalacion tipica mostrando cuatro
calentadores comerciales con conexion
en paralelo, utilizando Unicamente
conexiones superiores.

N V9.
!m-:; e
TR/

ADVERTENCIA: « gas hidrégeno puede producirse en un sistema de agua caliente que no ha sido
utilizado por un largo periodo (generalmente dos semanas o més). EL GAS HIDROGENO ES EXTREMADAMENTE
INFLAMABLE. Para prevenir la posibilidad de lesiones bajo estas condiciones, recomendamos que abran la llave
de agua caliente del fregadero de la cocina, por varios minutos, antes de usar cualquier aparato eléctrico que
esté conectado al sistema de agua caliente. No encienda cigarros, puros o pipas. No fume. Si hay hidrégeno
presente, escuchara un sonido poco usual, como el que produce el aire al salir a través de una llave, antes de
fluir agua en la llave o grifo. Recuerde que no se debe fumar ni encender flamas cerca del grifo al momento de
abrirlo.

IX. VALVULA DE ALIVIO DE PRESION Y TEMPERATURA

Para proteger el aparato contra presiones y/o temperaturas excesivas, se debe instalar una valvula de alivio de presion
y temperatura en la abertura marcada “valvula de alivio de presion y temperatura”. Una valvula de disefio certificado por
un laboratorio de pruebas con reconocimiento nacional (el laboratorio debera mantener inspecciones periddicas de su
equipo o materiales listados que cumplan con lo establecido en la norma “Valvulas de Alivio y Dispositivos de Corte de
Gas Automaticos para Sistemas de Abastecimiento de Agua Caliente” ANSI Z21.22).

La capacidad de presion de la valvula no debe exceder la presion maxima de trabajo que aparece en la placa de
identificacion del calentador.

La tuberia de alivio debe terminar 15 cm (6 pulg.) por encima del drenaje del piso 0 externa al edificio. No tape o haga
conexiones en la punta de la linea de descarga. Asegurese de que no haga ningun contacto con ninguna parte eléctrica
viva. No conecte la Iinea de descarga directamente al drenaje. Ver Fig. 4.

Para evitar dafios a la propiedad o riesgo de lesiones personales y/o de muerte, se debe permitir la descarga de la
valvula de alivio de agua en caso de que se desarrolle una temperatura o presion excesiva dentro del calentador. La
funcion de la valvula de alivio de presion y temperatura es, descargar agua en grandes cantidades, cuando las
circunstancias asi lo requieran. Si la tuberia de descarga no es dirigida directamente al drenaje como se muestra en la
Fig. 4, 0 a otro medio adecuado, el flujo de agua puede causar dafios a la propiedad.
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La linea de descarga:

1. No debe ser mas pequefia que la medida de tubo de la valvula de alivio.
No debe ser taponada o bloqueada.
Debe ser de un material capaz de soportar 99 °C (210 °F) sin sufrir distorsiones.
Debe instalarse de manera que permita un drenado total de la valvula de alivio de presion y temperatura, asi
como de la linea de descarga.
Debe terminar en un drenaje adecuado (Fig. 4).
No debe tener ninguna valvula instalada entre la valvula de alivio y la punta de la linea de descarga. Si no se
instala y mantiene una nueva valvula de alivio de presion y temperatura adecuada, liberara al fabricante de
cualquier reclamacion que resulte de una presion y/o temperatura de agua excesivas.

Valvula

de alivio

de temperatura Palanca de
y presion

s alivio manual

Linea de
descarga a
drenaje

HwnN

o o1

FIG. 8

@ ADVERTENCIA: no intente hacer funcionar este calentador con la valvula de agua fria cerrada. Accione

manualmente la valvula de alivio de presion y temperatura por lo menos una vez al afio. Para evitar cualquier
dafio, la linea de descarga debe terminar en un drenaje adecuado. Parese fuera del area de descarga (el agua
que se descarga puede estar caliente) levante y suelte la palanca de la valvula de temperatura y presion para
lograr que la valvula opere libremente.

Si la valvula de alivio en el aparato descarga periédicamente, esto puede ser debido a la expansion térmica en un
Sistema Cerrado de agua (ver INCREMENTO DE PRESION EN SISTEMAS CERRADOS DE AGUA, P&g. 4).

Contacte a nuestro centro de Servicio Calorex, para cualquier consulta o duda. No obstruya la valvula de alivio de
presion y temperatura.

X. CARACTERISTICAS ELECTRICAS

127 VCA MENOS DE 5 A
Cuando se instale, este aparato debe ser conectado eléctricamente de acuerdo con la(s) Normas(s) Oficial(es)
Mexicana(s) correspondiente(s) (NOM-001-SEDE-1999, INSTALACIONES ELECTRICAS [utilizacidn)).

@ PRECAUCION: identifiqgue y etiquete todos los cables antes de desconectar cuando se le haga

servicio a los controles. Los errores en el cableado pueden causar una operacion peligrosa e impropia.
Verifique la operacion adecuada después del servicio. Ver Fig. 10.
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Control de A Block Qe
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electrénica

N

Puerta caja
control

I l@_ali'

©

mador Mddulo de
ignicion

/7 ol
=D

FIG. 9
Caja de controles

XI. COMO LLENAR EL CALENTADOR CON AGUA

1. Cierre la valvula de drenaje del calentador girando la perilla hacia la derecha (en el sentido de las manecillas
del reloj). La valvula de drenado se ubica en la parte inferior frontal derecha del calentador.

2. Abra la valvula de suministro de agua fria para el calentador.

3. Para asegurar un completo llenado del tanque, permita que el aire salga, abriendo la llave de agua caliente

mas cercana, deje salir el agua hasta obtener un flujo constante, de esta manera, lograra que salga el aire tanto

del calentador, como de la tuberia de agua.

Revise que no haya fugas en la tuberia de agua. Reparelas si es necesario.

La unidad esta lista para funcionar. Siga las instrucciones de operacion/encendido en la Pag. 20.

ok

PRECAUCION: hacer funcionar un calentador vacio o parcialmente lleno puede dafiar el tanque,

este tipo de dafio no esta cubierto por la garantia.

LISTA DE VERIFICACION DE LA INSTALACION

Antes de poner a funcionar los quemadores, esta lista se debe utilizar solo como referencia. No contiene toda la
informacion necesaria. Todas las instrucciones y advertencias deben leerse y seguirse.

LUGAR PARA EL CALENTADOR

- Cerca del drea de ventilacion.

« Enlocal cerrado y protegido de temperaturas congelantes.

- Espacios libres adecuados entre el calentador y superficies combustibles y calentador no instalado
directamente sobre alfombra.

- Suministro suficiente de aire fresco para una adecuada operacion del calentador.

« Suministro de aire libre de elementos corrosivos y vapores inflamables.

- Se han tomado precauciones para proteger el drea contra dafios causados por el agua.

- Suficiente espacio para darle servicio al calentador.
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A. SUMINISTRO DE AGUA (Ver TUBERIA DE AGUA)
- Valvula de entrada para agua fria, instalada (Fig. 4).
. Calentador totalmente lleno de agua.
. Conexiones de agua apretadas y sin fugas.
B. VALVULA DE ALIVIO
- Valvula de alivio de presion y temperatura, nueva, instalada adecuadamente y la linea de descarga a
drenaje abierto.
- Lalinea de descarga protegida contra congelamiento (Fig. 4).
C. ALIMENTACION DE GAS
- La alimentacion de gas es igual al tipo de gas mostrado en la placa de datos.
- Lalinea de gas equipada con valvula de cierre, tuerca union y trampa de sedimentos (pierna de goteo).
- Sellador de cuerdas para tuberia, aprobado.
« Solucion de agua jabonosa para verificar todas las conexiones y evitar fugas de gas.
D. VENTILACION
- Difusor instalado apropiadamente.
- Conectores de ventilacion ensamblados adecuadamente y asegurados con tornillos.
- Los conectores de ventilacion instalados a distancia minima de 15 cm (67) del material combustible.
E. CARACTERISTICAS ELECTRICAS
- Suministro de energia de 127 VCA.
« Interruptor ENCENDIDO/APAGADO cerca del calentador.
« Cubierta de la caja de controles.
F. COMPUERTA DE TIRO
. Compuerta colocada sobre la salida del colector de gases.
. Compuerta sin obstrucciones (movimiento libre).

XIl. OPERACION

En la condicion de espera (después del corte del termostato, “abierto”, eléctricamente) los contactos del relevador R1
estan cerrados y el motor (DM) es energizado, el cual cierra la varilla de la compuerta. Esto abre el interruptor (ES) a
través de una leva sobre la varilla de conducciéon. Cuando la compuerta estad cerrada totalmente los contactos del
interruptor de seguridad (N/C) y (SS1) son cerrados por otra leva de la varilla de conduccion. El resorte de torsion se
enrolla. Al abrir (“cerrado”, eléctricamente) el termostato (TH) energiza la bobina del relevador y abre los contactos
R1. El motor se desenergiza y el resorte impulsa la varilla de la compuerta a la posicién abierta, la leva abre los
contactos del interruptor de seguridad (SS2) y cierra los (SS1), asi como los contactos del interruptor final (ES). Al cerrar
los interruptores finales se energiza el médulo de control.

Cuando el termostato “corta” (se “abre” eléctricamente) desenergiza el médulo de control y la bobina del relevador
(R). Al desenergizarse el relevador se cierran los contactos R1los cuales energizan el motor, impulsando la varilla de
la compuerta a una posicion cerrada.

En el caso de una falla del interruptor final (ES), donde los contactos permanecen cerrados, el circuito de seguridad
detecta esta condicion e inhabilita a la compuerta en su posicion abierta. Esto es completado cuando el termostato
se cierra en la siguiente demanda de

agua caliente, por medio de un corto circuito directo a través de los contactos, (SS2), (ES), el fusible y el termostato.
El corto circuito provoca que el fusible actle (se funda), abriendo el circuito motor, lo que provoca que la compuerta
se abra y permanezca abierta. Esto inhabilita a la compuerta en la posicién abierta y permite que el aparato
permanezca en operacion.
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DIAGRAMA DE CONEXIONES
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B L1
Interruptor Voltaje 24 AC

de servicio

DM motor de la compuerta
F fusible

TH termostato

ES interruptor final

CM maodulo de control

R bobina de relevador
R1n/c contacto de relevador C) 24V 24V
R2 n/o contacto de relevador 4' * S
SS1n/c contacto de interruptor de seguridad CM
SS2 n/o contacto de interruptor de seguridad \I\

Secuencia de operacién de la compuerta de tiro automatica
FIG. 11

@ ADVERTENCIA: para evitar posibles lesiones, incendio y explosion, lea estas advertencias antes

de intentar encender o reencender el piloto.
Revise la placa de datos, al frente del calentador, para verificar el tipo de gas. NO USE ESTE
CALENTADOR CON NINGUN OTRO GAS QUE NO SEA EL INDICADO EN LA PLACA DE DATOS (Fig. 4).

Si no se usa el gas correcto, puede causar problemas que ocasionen la MUERTE, LESIONES
CORPORALES SERIAS O DANOS A LA PROPIEDAD. Si tiene preguntas o dudas a cerca del gas, consulte
a su proveedor de gas.

XIll. MODELOS PARA GAS NATURAL SI DETECTA OLOR A GAS

1. Abra las ventanas.
Saque a la gente del inmueble.
2. NO encienda cerillos.
3. NO toque interruptores eléctricos (ON/OFF).
Apague cualquier flama encendida.
Use un teléfono exterior e inmediatamente llame a su compafiia de gas y al departamento de bomberos.
4. Pida instrucciones. Antes de colgar, proporcione su nombre y su teléfono.
5. NO reingrese al inmueble. Si la ayuda esta en camino, espérela afuera del inmueble.

XIV. MODELOS PARA GAS LP O PROPANO (EMBOTELLADO)

El Gas LP es mas pesado que el aire.

Si hubiera alguna fuga en el sistema, el gas se asentarad al nivel del piso. Los sétanos, los espacios debajo de
muebles, las areas debajo de las casas moviles (aun cuando son ventiladas), los armarios y las areas debajo del nivel
del piso serviran como bolsas de acumulacion del gas.

Antes de encender el calentador, revise al nivel del piso para detectar olor a gas.
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SI DETECTA OLOR A GAS, SIGA LAS SIGUIENTES REGLAS:

Abra las ventanas.

Saque a toda la gente del edificio.

No encienda cerillos. Apague cualquier flama abierta.

NO toque los interruptores eléctricos (ON/OFF).

Cierre el suministro de Gas LP del tanque.

Utilice un teléfono exterior e inmediatamente llame a la compafila de gas y al departamento de bomberos. Pida
instrucciones. Antes de colgar, proporcione su hombre y direccion.

7. NO reingrese al inmueble. Si la ayuda viene en camino, espérela afuera de la construccion.

NGIESERENIE

SIN COMBUSTIBLE:

Cuando su tanque de Gas LP se quede sin combustible, cierre las valvulas de gas de todos los aparatos de gas, incluyendo el gas
para los pilotos. Después de que sea rellenado el tanque, todos los aparatos deberan ser reencendidos nuevamente siguiendo
las instrucciones del fabricante de la Pag. 19.

EXPOSICION AL AGUA:

No utilice este aparato si cualquiera de sus partes ha estado bajo el agua. Llame inmediatamente a un técnico de nuestro centro
de Servicio Calorex para que inspeccione el aparato y reemplace cualquier parte del sistema de control y cualquier control y/o
valvula de gas (tarjeta electronica) que haya estado bajo el agua.

PELIGRO: no use ni almacene ningudn material o liquido combustible, como gasolina, solventes de
pintura u otro vapor inflamable cerca de cualquier aparato de combustion de gas. Los vapores pueden ser
encendidos por el piloto o por las flamas del quemador principal. No se debe obstruir el flujo del aire de
combustion o ventilacion.

XV. INSTRUCCIONES PARA LIMPIEZA DEL TANQUE

El siguiente es un procedimiento de limpieza periddico para el tanque. Asegurese de que tiene un empaque de brida
nuevo a la mano antes de proceder. Ver partes de reemplazo.

1. Corte el suministro de gas al calentador.

2. Corte el suministro de energia.

3. Corte el suministro de agua al calentador.

4. Abra la llave de agua caliente mas cercana.

5. Coloque una manguera en la valvula de drenado y abra la valvula para permitir que el agua salga del calentador.

CUIDADO el agua puede estar caliente.

Destornille y quite la cubierta de la brida del cuerpo exterior (4 tornillos-pija).

Una vez que el calentador haya sido drenado completamente (vacio), quite los tornillos hexagonales de la brida

(8tornillos) y la tapa se aflojara. Si es necesario, golpee suavemente la orilla exterior de la brida, para quitarla.

8. Una vez que el tanque se ha enfriado, quite la escama suelta y los depdsitos de sarro del interior del tanque,
teniendo cuidado de no romper el esmalte vitreo.

XVI. PARA OPERAR DE NUEVO EL CALENTADOR DE AGUA

1. Reemplace el empaque de la brida (ver partes de reemplazo), se recomienda instalar uno nuevo.

2. Cologque nuevamente la brida utilizando los tornillos hexagonales, tenga cuidado de haber colocado todos los
tornillos en su lugar antes del apriete final. Apriete los tornillos, de manera alterna y opuesta (tornillos de lados
opuestos) en lugar de seguir un patron circular. Cierre la valvula de drenado. Abra la valvula de entrada de agua fria
para llenar el tanque. Cuando el agua fluya constantemente, sin burbujeos, cierre la llave de agua caliente
previamente abierta.

3. Abra el suministro de gas y/o eléctrico al calentador.

4. Utilizando las instrucciones de encendido localizadas en la parte frontal del calentador, ponga a funcionar el
calentador.

N o
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XVIl. VACACIONES

Cuando el calentador no sea utilizado por largos periodos (vacaciones, etc.) gire la perilla de control de temperatura
a la posicion mas baja. Esto mantendra al calentador funcionando a temperaturas relativamente bajas, con pérdidas
de energia minimas y evitara que el tanque se congele durante la temporada de frio. Cuando se ajuste la temperatura
en el termostato, consulte la seccion de termostato.

También lea en la Pag. 12: ADVERTENCIA SOBRE GAS HIDROGENO.

XVIIl. COMBINACION DE SISTEMA CALEFACTOR DE AMBIENTE Y

CALENTADOR DE AGUA

Cuando utilice este calentador como una fuente de calor para un sistema combinado de calentamiento de agua y
calentamiento de ambiente, asegurese de seguir el manual incluido con el sistema de control de aire caliente
(sistema hidronico).

Tome en cuenta las siguientes advertencias:

+ Nunca debera introducirse en este sistema, ningln quimico toxico, como por ejemplo, el que se utiliza en el
tratamiento de agua para calderas.

+ Esta unidad NUNCA debera conectarse a un sistema o componente(s) de calefaccion existente o que haya
sido utilizado con un aparato de calentamiento de agua no potable.

+  NO USAR con tuberia que haya sido tratada con cromatos, selladores para calderas u otros quimicos.

+ NO afiada quimicos para tratamientos de calderas, ni de otro tipo, a ninguna de las tuberias de agua caliente,
ya que estas contienen agua potable.

+ NO utilice tuberia de fierro. El sistema debe ser instalado Unicamente con tuberia nueva, apropiada para agua
potable, como el cobre o el polibutileno. NO USE tuberia de PVC.

+  NO usar con ninguna bomba, valvulas o conexiones que no sean totalmente compatibles con tuberia para
agua potable.

«  NO use valvulas que puedan restringir demasiado el flujo de agua. Unicamente utilice valvulas de esfera o
compuerta, de flujo total.

+  NO manipule indebidamente (OBSTRUYA) el termostato, la valvula de gas, el control de encendido, de
temperatura o la valvula de alivio de presion y temperatura. Obstruir cualquiera de estos dispositivos es
PELIGROSO y puede provocar dafios a la propiedad o heridas personales severas.

+ Hacer esto invalida todas las garantias. Solo personal técnico calificado debe reparar estos componentes.

+ NO utilice soldadura 50/50 en lineas de agua potable.

+ Siel sistema de calentamiento de ambiente (sistema calefactor) requiere de temperaturas de agua de mas de
60 °C (140 °F). Se debera instalar una valvula mezcladora o cualquier otro medio, en la linea de agua caliente,
para reducir el riesgo de quemaduras.

+ Algunos lugares o jurisdicciones (pais, estado, municipio o condado) pueden requerir de una valvula
anti-retorno (check) en la linea de suministro de agua fria al calentador. En tales casos, la valvula de alivio de
presion y de temperatura en el calentador de agua puede gotear o activarse debido a la expansion térmica del
calentador de agua. Un tanque de expansion tipo diafragma eliminara esta condicion de goteo. Por favor, lea
y siga las instrucciones del fabricante para la instalacion de dichos tanques.

XIX. INSPECCION DEL SISTEMA DE VENTILACION

Revise la abertura libre entre la tapa y el difusor (espacio entre patas del difusor, Fig. 4), utilizando un cerillo, después
de 15 min. de operacion, pase la flama del cerillo alrededor de dicha abertura. Una flama estable que tiende a
“jalarse” hacia adentro de la abertura, indica una funcion correcta. Si la flama tiembla o se apaga indica un mal
funcionamiento o fuga y se debera corregir el sistema de ventilacion. (Fig. 4).

Por lo menos cada 3 meses se debe hacer una inspeccion visual del sistema de ventilacion que busque:

+ Obstrucciones que puedan causar ventilacion inadecuada.
+ Daflos o deterioros que puedan provocar una ventilacion inadecuada o fuga de los productos de combustion.
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XX. CONDENSACION

Normalmente, cuando el calentador es llenado con agua fria, se puede formar una cierta cantidad de condensacion
mientras el calentador esta trabajando quemadores encendidos. La humedad, que se crea como producto de la
combustién, se condensa sobre las superficies mas frias del tanque y produce un ruido, un “siseo”. Durante los meses
de invierno esta condiciéon sera mas frecuente y notable.

La condensacion es normal y no debe ser confundida con una fuga de agua del tanque. El agua producto de la
condensacion se observara en diferentes temporadas del afio y en cantidades variables.

Por su seguridad, antes de poner a funcionar este calentador, lea cuidadosamente este apartado: CONDENSACION.

Si no sigue estas instrucciones perfectamente, puede ocasionar un incendio o explosion que provoque dafios a la
propiedad, lesiones personales o la pérdida de la vida.

A. Este aparato esta equipado con un dispositivo de ignicion el cual enciende automaticamente el piloto. No trate
de encender el piloto manualmente.

B. ANTES DE OPERAR revise que el area alrededor del calentador no huela a gas. Asegurese hacer o mismo al
nivel del piso ya que algunos gases son mas pesados que el aire y se acumulan en el suelo.

QUE HACER SI DETECTA OLOR A GAS

- No trate de encender ningun aparato.

- No toque ningun interruptor eléctrico; no use ningun teléfono en el inmueble (incluye celulares).

- Inmediatamente llame a su proveedor de gas desde el teléfono de un vecino. Siga las instrucciones de su
proveedor de gas.

C. Sino puede comunicarse con el proveedor de gas, llame al departamento de bomberos.

D. Unicamente utilice su mano para oprimir o girar la perilla de la valvula de gas. Nunca use herramientas. Si no
puede oprimir o girar la perilla con la mano, no trate de repararla, llame a un técnico de servicio calificado. Si
la forza o intenta repararla puede provocar un incendio o explosion.

E. No utilice este aparato si cualquiera de sus partes ha estado bajo el agua. Inmediatamente llame a un técnico
de servicio calificado para revisar el aparato y reemplazar cualquier parte del sistema de control que haya
estado bajo el agua.

XXI. INSTRUCCIONES DE OPERACION

1. jALTO! Lea las advertencias de seguridad en esta etiqueta.

2. Ajuste el termostato a la temperatura mas baja.

3. Apague todas las conexiones eléctricas al aparato.

4. Este aparato esta equipado con un dispositivo de ignicion el cual automaticamente enciende el piloto.
No intente encender el piloto manualmente.

5. Para modelos que utilizan valvula de gas con la perilla de control redonda, gire la perilla en el sentido de las
manecillas del reloj, hacia la posicion "APAGADQO" (OFF).

5a. Para modelos que utilizan valvula de gas con brazo de control rojo, libere el brazo de control y deslicelo en
sentido contrario a las manecillas del reloj hacia la posicion "APAGADO" (OFF).

6. Espere 5 minutos para que se despeje el gas.

7. Para modelos que utilizan valvula de gas con perilla de control redonda gire la perilla en sentido contrario a las
manecillas del reloj hacia la posicién “ENCENDIDO” (ON).

7a. Para modelos que utilizan valvula de gas con brazo de control rojo, deslice el brazo de control en sentido de
las manecillas del reloj hacia la posicion “ENCENDIDO” (ON).

8. Encienda el suministro de energia eléctrica al aparato.

9. Coloque la perilla de control de temperatura del termostato en la posicion deseada.
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Valvula de control de gas mostrada en posicién "APAGADQO" (OFF)

FIG. 12
Valvula 7000 Valvula 7100 Valvula 8304
vista superior vista superior vista superior

)

10. Si el piloto y quemador principal no han encendido en aproximadamente 1 minuto, mueva el interruptor de
suministro de energia eléctrica a la posicion “APAGADO” (OFF) y luego a la posicion “ENCENDIDO” (ON). Esto
volvera a iniciar el ciclo de ignicion.

11. Repita el paso 10 hasta que el encendido del piloto y del quemador principal sea establecido.

12. Si el aparato no opera, siga las instrucciones para cortar el gas del aparato y llame a su técnico de servicio
calificado o al proveedor de gas.

13. Revise toda la tuberia y conexiones de la linea de gas, asi como la valvula de gas, para verificar que no hay
fugas. Utilice una solucion de agua y jabon para esta operacion. NUNCA USE UNA FLAMA ABIERTA PARA
ESTE PROPOSITO.

14. La compuerta de tiro automatica debe estar en posicién abierta cuando el quemador principal del aparato esté
funcionando.

PARA APAGAR EL APARATO
1. Coloque la perilla de control de temperatura del termostato en su posicion mas baja (49 °C/120 °F).
2. Corte la energia eléctrica al aparato si se va a efectuar un servicio.
3. Gire la perilla de la valvula de gas en el sentido de las manecillas del reloj a la posicion “CERRADO” (OFF).

TERMOSTATO (TARJETA ELECTRONICA)
El termostato esta equipado con un interruptor para alta temperatura (sistema ECO). El ECO cortara el suministro de

gas al quemador y al piloto en caso de que la temperatura del agua exceda los 88 °C (190 °F). El interruptor ECO se
restablecera automaticamente cuando la temperatura del agua baje a 49 °C (120 °F).

REGULACION DE LA TEMPERATURA DEL AGUA
La temperatura del agua en el calentador puede ser regulada moviendo la perilla ubicada en el interior de la caja de
control de ajuste de temperatura del termostato. Para ajustar la temperatura, gire la perilla a la posicion deseada.

Para ajustar la temperatura maxima, abra la puerta de la caja de control (gire la perilla)
FIG. 13

[

Temperatura

CEjscala de ajuste
e temperatura
R

> Perilla control de temperatura

q Temperatura )
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XXIIl. PRESION DE GAS

Con el calentador en operacion (quemador principal encendido), la presion maxima de alimentacion de gas de entrada
(medida a la entrada de la valvula de gas), no debe exceder el valor especificado, ni las presiones “normal” y “minima”
de gas en el “multiple de alimentacion a quemadores” (manifold), los valores deberan ser como a continuacion se

indica:
PRESION DE ALIMENTACION PRESION DEL MULTIPLE DE ALIMENTACION
A QUEMADORES
MAXIMA MINIMA NORMAL
Gas Natural: 2,2 kPa 1,7 kPa Gas Natural: 0,99 kPa-1,1 kPa
(9" W.C) (7" W.C) (47-4.7" W.C))
Gas LP; 3,2 kPa 2,7 kPa Gas LP: 2,5 kPa
(13" W.C.) (17" W.C) (10" W.C))

*Para estas presiones, ver placa de datos.

Algunos modelos tienen valores superiores o inferiores que los que estan arriba anotados. Verifique la presion
marcada en la placa de datos fijada al frente del calentador. Consulte a su proveedor de gas si necesita hacer alguna
correccion de presion.

INSTRUCCIONES PARA CIERRE DE EMERGENCIA

En caso de que el calentador haya estado expuesto a alguna inundacion, incendio u otra condicion poco usual, cierre
el suministro de gas utilizando la valvula de corte de gas y la valvula de entrada de agua al calentador (ver Fig. 4).No
ponga a funcionar el calentador nuevamente hasta que este haya sido totalmente revisado por un técnico calificado.

OBSTRUCCION

Obstruir el funcionamiento del termostato, la valvula de gas, el control de encendido o la valvula de alivio de presiony
temperatura es PELIGROSO e invalida todas las garantias. Solo el personal calificado esta autorizado para efectuar el
servicio de estos componentes.

manual de control de gas del aparato y llame a un técnico de servicio calificada para que verifique la causa.

@ ADVERTENCIA: s hay sobrecalentamiento o alguna falla en el suministro de gas, cierre la valvula

XXIIl. MANTENIMIENTO DEL QUEMADOR

Cada 3 meses como minimo, revise el quemador visualmente, asi como las flamas del piloto y comparelas con las
ilustraciones de la Fig. 14. La flama del quemador debera ser de un color azul suave con muy ligeras y muy pequefiitas
puntas amarillas. Notara que una flama de color azul puede ser una flama que no produzca hollin o carbonizacion. Se
deben evitar las flamas que produzcan hollin o carbonizacién, usted puede determinar si las flamas producen hollin o
carbonizacion, limpiando la parte superior interna del fogdén o camara de combustion, cuando el calentador no esta en
funcionamiento y la cdmara de combustion esta fria. Silos quemadores estan sucios u obstruidos con hollin o carbon,
deben ser limpiados con un cepillo suave para eliminar las obstrucciones que no permiten la salida de gas por las
ranuras del quemador, puede limpiar con agua y jabon. El no hacer esta limpieza en los quemadores para el correcto
funcionamiento, es causa de anulacion de la garantia. El tiempo de vida de los quemadores dependera del lugar donde
ha sido instalado el calentador, la salinidad del lugar y al ambiente al que estan sujetos. Si vuelven a llenarse de hollin,
véase QUEJAS COMUNES, Pag. 24.
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Tubo del
quemador

Piloto

(AN (Y (Y

Patron de la flama del piloto

Tubo del
‘quemador

Patrén de la flama del quemador principal
FIG. 14

SONIDOS PRODUCIDOS POR EL CALENTADOR DE AGUA

1. A consecuencia de la expansion y contraccion de algunas partes de metal durante los periodos de
calentamiento y enfriamiento se produciran posiblemente algunos ruidos, dichos ruidos no representan
condiciones peligrosas.

2. Laacumulacion de sedimentos en el fondo del tanque creara diferentes intensidades de ruido, en caso de no
limpiarse, dichos sedimentos podran provocar alguna falla prematura en el tanque.

3. La condensacion produce algunos ruidos dentro de las dreas de combustion del calentador durante los
periodos de calentamiento y enfriamiento, considérelo normal. Ver Condensacion.

DRENADO

El calentador debe ser drenado, si este, se apagara durante las temperaturas congelantes. Asi mismo se recomienda
un drenado y limpieza periddica del tanque para su mejor funcionamiento y duracion. Ver Pag. 17.

Gire la perilla de la valvula de gas en el sentido de las manecillas del reloj a la posicion “APAGADO” (OFF).
Cierre la vélvula de entrada del agua fria al calentador.

Abra una llave de agua caliente, cercana.

Abra la valvula de drenado del calentador.

Si el calentador se va a apagar y dejar vacio por un periodo largo de tiempo, la valvula de drenaje debera
dejarse abierta.

oswN S

AVISO: el agua puede estar caliente.

PRECAUCION: este calentador no debe ser usado como generador de vapor.

Este calentador no fue disefiado ni es apropiado para utilizarse como generador de vapor, y por lo tanto,
no debe usarse con ese fin.

El servicio lo debe efectuar un técnico calificado o por un centro de Servicio Calorex.
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En la siguiente lista, usted encontraréa las quejas mas comunes relacionadas con el uso de los calentadores de agua.

Muchas de estas quejas no se relacionan directamente con el calentador. No intente reparar, dar servicio de
mantenimiento al calentador o llevar a cabo otras recomendaciones no incluidas en esta lista, a menos que, usted haya
sido capacitado y calificado para hacerlo.

XXIV. QUEJAS COMUNES

Condicién

Causa

Posible solucién

El quemador no enciende

No hay gas

Linea de gas sucia

Linea del piloto obstruida

Linea del quemador principal obstruida
Termostato defectuoso

Ajuste de temperatura, en posicién mas baja
El calentador instalado en drea cerrada

Vélvula de gas defectuosa

Consulte a su proveedor de gas

Solicite a la compafiia de gas que le instale un filtro en las lineas de gas
Limpie-revise la fuente del problema y corrijala

Limpie-revise la fuente del problema y corrijala

Reemplace el termostato por uno nuevo (tarjeta electronica)

Gire el disco de la temperatura a la condicion deseada

Mejore la ventilacion colocando ranuras de ventilacion en la pared

o ductos

Reemplace la vélvula de gas

La flama del quemador flota
y se separa de los puertos
del quemador

Presion de gas alta

Orificio de la esprea extremadamente grande
Salida de gases de combustion obstruida
Calentador instalado en area cerrada

Corrientes de aire muy frias

Solicite a la compafiia de gas, verifique la presion de gas.
Reemplace la esprea con una adecuada

Limpie-revise la fuente del problema y corrijala.

Mejore la ventilacion colocando ranuras de ventilacion en la pared o
ductos

Revise la fuente y corrijala

La flama del quemador
amarillenta

Aire secundario insuficiente

Presion de gas baja

Salida de gases de combustion obstruida
Quemador principal obstruido
Calentador instalado en area cerrada

Revise el suministro de aire del calentador

Consulte a su proveedor de gas

Limpie-revise la fuente del problema y corrijala

Limpie-revise la fuente del problema y corrijala

Mejore la ventilacion colocando ranuras de ventilacion en la pared
o ductos

La flama del quemador esta
muy alta

Aire secundario insuficiente
El orificio de la esprea es muy grande

Revise el suministro de aire del calentador
Reemplace la esprea con una adecuada

Flama en la esprea, el piloto
no permanece encendido

Presion de gas baja
Termostato defectuoso

No hay gas

Suciedad en la linea de gas

Linea del piloto obstruida

Consulte a su proveedor de gas

Reemplace el termostato

Consulte a su proveedor de gas

Notifique a la compafiia de gas que le instale un filtro en las
lineas de gas

Limpie-revise la fuente del problema y corrijala

Altos costos de operacion

Calibracion incorrecta

Ajuste de temperatura, en posicién mas alta

Hay sedimento o sarro en el tanque

Calentador muy pequefio para cubrir necesidades
Fugas en los grifos o llaves de agua

Fugas de gas

Desperdicio de agua caliente

Largas extensiones de tuberfa expuesta

Tuberia de agua caliente en pared exterior

Reemplace la vélvula de gas

Gire el disco de la temperatura a la condicion deseada
Elimine el sedimento; ver la Pag. 17

Instale un calentador adecuado a sus necesidades
Repare los grifos o llaves de agua

Solicite a su proveedor de gas que las repare

Avise al cliente

Aisle la tuberfa

Aisle la tuberia
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Condicion

Causa

Posible solucion

Agua caliente insuficiente

Presién de gas baja

Orificio de esprea muy pequefio

Ajuste de temperatura muy bajo

Calentador muy pequefio para cubrir necesidades
Fugas en grifos o llaves de agua

Desperdicio de agua caliente

Largas extensiones de tuberfa expuesta

Tuberfa de agua caliente en pared exterior

Revise si hay gas

Cambie la esprea

Gire el disco de la temperatura a la condicién deseada
Instale un calentador adecuado

Repare los grifos o llaves de agua

Avise al cliente

Aisle la tuberia

Aisle la tuberfa

Lenta recuperacion de
agua

Aire secundario insuficiente

Presion de gas baja

Orificio de esprea muy pequefio

Ajuste de temperatura muy bajo

Sedimentos o sarro en el tanque

Calentador muy pequefio para cubrir necesidades
Desperdicio de agua caliente

Mejore la ventilacion colocando ranuras de ventilacion en la pared
o ductos

Revise si hay gas

Cambie la esprea

Gire el disco de la temperatura a la condicién deseada

Elimine el sedimento; ver la Pag. 17

Instale un calentador adecuado

Avise al cliente

Goteo de la valvula de alivio

Excesiva presion de agua

Utilice una vdlvula para reducir la presion

El termostato falla al cortar

Termostato defectuoso

Reemplace por un nuevo termostato (tarjeta electronica)

Condensacion

Ver Pag. 18

Olores de combustion

Aire insuficiente

Mejore la ventilacion colocando ranuras de ventilacion en la pared
o ductos

Formacion de holliny
carbon

Salida de gases de combustion obstruida
Aire insuficiente

Presion de gas baja

Orificio de esprea muy pequefio

Salida de gases de combustion obstruida
Calentador instalado en drea cerrada

Limpie-revise la fuente del problema vy corrijala

Mejore la ventilacion colocando ranuras de ventilacion en la pared
o ductos

Revise si hay gas

Cambie la esprea

Limpie-revise la fuente del problema y corrijala

Ventile el calentador

Flama del piloto muy pequefia

Presion de gas baja
Linea del piloto obstruida
Linea del piloto no obstruida

Revise si hay gas
Limpie-revise la fuente del problema y corrijala
Ajuste el piloto

Flama del piloto muy grande

Linea del piloto no obstruida

Ajuste el piloto




26

INSTRUCTIVO DE INSTALACION, OPERACION Y MANTENIMIENTO

XXV. LISTA DE PARTES DE REEMPLAZO

El cambio de las partes de remplazo debera ser realizado por un instalador calificado, o por un centro de servicio
autorizado de Calentadores América, S.A. de CV.

Las siguientes partes pueden ordenarse a través de un plomero, una compafiia local de plomeria o directamente de
la fabrica. Las partes le seran vendidas y enviadas. La direccion de la fabrica se encuentra en la garantia

IMPORTANTE: al ordenar partes de reemplazo, proporcione nimero de modelo, nimero de serie,

tipo de gas, nimero del articulo (de la lista siguiente), descripcion de la parte y cuando sea aplicable,
voltaje y Wattage. Es indispensable que cuando solicite el reemplazo de las espreas del quemador, la
esprea del piloto y la valvula de gas se ordenen para el tipo de gas del calentador. Las valvulas de Gas
Natural serdan marcadas a una presion de 4,0” W.C. a 4,7 W.C. (ver placa de datos). Las valvulas de Gas LP
serdan marcadas a 10,0” W.C.

NO. DE PARTE DESCRIPCION

1 Difusor
2 Niple vena
3 Serpentin
4 Brida tanque
5 Vélvula de drenado
6 Cubierta exterior de brida
6a Empaque de brida
7 Camara de combustion
Quemadores principales
Base para quemador (porta quemadores)
10 Piloto de ignicion
11 Tubo para piloto
12 Manifold
13 Vélvula de gas
14 Esprea de quemador principal
15 Porta potenciometro (soporte)
16 Transformador (modelos con encendido de chispa)
17 Maodulo de control (modelos con encendido de chispa)
18 Tablero de terminales de conexion (modelos con encendido de chispa)
19 Caja de control (modelos con encendido de chispa)
20 Termostato (tarjeta electronica) (modelos con encendido de chispa)
21 Cubierta de tubo capilar
22 Arnés de la compuerta (modelos con encendido de chispa)
23 Compuerta de salida de gases de combustion (modelos con encendido de chispa)
24 Anodo de proteccién
25 Aislante de Nylamid
26 Valvula manual de corte, cuando es aplicable mecanismo de corte de emergencia
(Emergency shut-off device)
27 Reductor de gases (algunos modelos)
28 Sensores de temperatura
29 Perilla control de temperatura
30 Potenciometro
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Dispositivo de desconexion

de emergencia

(no incluido)

Se muestra un modelo estandar
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INSTRUCTIVO DE INSTALACION, OPERACION Y MANTENIMIENTO

CERTIFICADO DE GARANTIA

El calentador de agua Calorex Comercial a Gas esta cuidadosamente disefiado y se ha fabricado con los materiales
mas adecuados, bajo un estricto control de calidad. Para cualquier duda o problema sobre el calentador, por favor,
contacte a nuestro centro de Servicio Calorex al: 800 225 67 39.

Calentadores de América, S.A. de C.V (en lo sucesivo Calentadores de América) garantiza este aparato por 3 afios
contra cualquier defecto de fabricacion en todas sus partes.. La garantia quedara sin efecto por mal uso, la
instalacion fuera de la reglamentacion y/o normatividad vigente, la instalacion hecha fuera de las indicaciones
expresadas en el instructivo de instalacion, operacion y mantenimiento, por haber sido reparado por personal ajeno
al autorizado por Calentadores de América, por no usar refacciones legitimas de fabrica o por estar instalado en
zonas donde existen condiciones de agua como las descritas en los siguientes parrafos:

Calentadores de América se reserva el derecho de resolver si la causa de la falla es por defecto de fabricacion, mal
uso o instalacion defectuosa. Si se trata de defecto de fabricacion, la obligacion sera dejarlo en condiciones
normales de funcionamiento en un plazo no mayor de 30 dias a partir de la fecha en que se presente la
reclamacion.

Se consideran condiciones de mal uso el empleo de agua con excesiva acidez (pH menor a 6,5), con excesiva
alcalinidad (pH mayor a 8,4) o con exceso de sales o sdlidos disueltos en suspension (mayor a 500 ppm) por lo que
es0s excesos anularan la garantia. La dureza del agua es otro factor que afecta la vida de su calentador.

Si usa agua con dureza mayor a 180 ppm, la garantia quedara anulada. Ademas, deberd hacerse limpieza del
tanque al menos cada 6 meses a través de la entrada de mantenimiento incluida en el calentador para evitar que el
sarro acumulado en la parte inferior del tanque exceda las 2 pulgadas de altura. La linea de servicio de gas debera
estar trabajando dentro del rango de presién adecuada de 2,7 kPa (27,9 g/cm?) (1" W.C.) para Gas LP y 1,76 kPa
(17,9 g/cm?) (7" W.C.) para Gas Natural. Si la presién de gas es mayor o menor a la indicada, la garantia quedara
anulada.

La presion hidrostatica maxima de trabajo debe ser de 0,63 MPa (6,5 kg/cm?), si la presién de trabajo excede esto
la garantia quedara anulada. Otra de las condiciones de mal uso de su calentador es el no seguir las instrucciones
de operacion e intentar que el calentador funcione con una instalaciéon fuera de norma (sin jarro de aire o valvula de
alivio, por ejemplo). El tiempo de garantia se computard desde la fecha que se consigne en esta tarjeta y debera
coincidir con la que establezca la remision o la factura de compra.

No se consideran en condiciones de garantia fallas ocasionadas por fendmenos naturales o atmosféricos.

Para hacer efectivo este certificado de garantia debera presentarse junto con el comprobante de compra.

operacion y mantenimiento de su calentador de agua tipo acumulador, Iéalo con cuidado antes de
instalar y/o usar el calentador, téngalo a la mano para consultas futuras.

@ |MPORTANTE: este manual contiene instrucciones técnicas necesarias para la instalacion,
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iLlame y active su garantia gratuitamente!*

‘ 800 225 67 39 * El no activar su garantia NO LA INVALIDA.

PROCEDIMIENTO PARA VALIDAR SU GARANTIA

1. NO DESINSTALE SU CALENTADOR.

Para poder hacer efectiva esta garantia, el calentador debera estar instalado en lugar accesible.

2. Llame a nuestro centro de Servicio Calorex al: 800 225 67 39.

Para hacer efectivo este certificado de garantia, debera presentarlo junto con el comprobante de compra.

Nombre del cliente Nombre del distribuidor
LO
Direccion Direccion S
(@
O
N
=
Modelo NUmero de serie p=
>
LLl
(a4
. S
Fecha de compra Sello de la tienda 0
S
S
Q
Fecha de instalacion No. de factura <~

Fabricado por:
Calentadores de América, S.A. de C.V.
Blvd. Isidro Léopez Zertuche No. 1839, Col. Universidad, C.P. 25260, Saltillo, Coahuila.
Tel. (55) 5640 0600 www.calorex.com.mx
HECHO EN MEXICO

Las imagenes publicadas en este material son meramente ilustrativas y pueden diferir ligeramente del producto final.

IMPORTANTE: Las especificaciones, componentes y disefio de los calentadores de agua pueden variar y estan
sujetos a actualizaciones. Consulte la version actualizada del manual en nuestra pagina web: calorex.com.mx
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