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· Portá l 

· Uso industrial 

· PUEDE TRABAJAR COMO SANITIZANTE 



2 

Gracias por elegir nuestro Humidificador 

InstruccionesÊdeÊOperación 

LosÊar culosÊaleatoriosÊestánÊsujetosÊaÊlaÊdistribuciónÊdeÊvariasÊversiones. 

ParámetrosÊTécnicos 

Caracterís casÊdelÊhumidificadorÊultrasónico 

· ProtecciónÊautomá ca 

· FunciónÊdormirÊconÊunÊclic 

· FunciónÊdeÊregulaciónÊdeÊniebla 

· PulverizaciónÊintermitente 

· HumedadÊconstanteÊinteligente 

· AgregarÊaguaÊdesdeÊarriba 

· FunciónÊdeÊsincronización 

· RuedaÊuniversal 

· LuzÊultravioletaÊ 

Nombre Producto ManualÊdelÊusuario 
Can dad 1Êpieza 1 

Modelo HULTRACUBO3L-12/6.6 
TensiónÊnominal 120V 

FrecuenciaÊnominal 60ÊHz 

EntradaÊdeÊpotenciaÊnominal 135W 

HumidificaciónÊnominal 3000Êml/h 

VolumenÊdelÊtanque 30ÊL 

Ruido ≤60dBÊ(A) 

PesoÊneto/pesoÊbruto 5,3Êkg/6,4Êkg 

TamañoÊdeÊlaÊunidad 300ÊxÊ300ÊxÊ628Êmm 

TamañoÊdeÊlaÊunidadÊincluidoÊelÊtuboÊadicional 300ÊxÊ300ÊxÊ1080Êmm 



3 

 

DiagramaÊdeÊestructura 

FuncionesÊdelÊmodeloÊinteligente 

DespuésÊdeÊenchufarlo,ÊelÊhumidificadorÊentraráÊenÊmodoÊdeÊespera.ÊElÊ indicadorÊ
blancoÊparpadeaÊenÊelÊiconoÊdeÊinterruptorÊdeÊlaÊpantalla.ÊAhoraÊpresióneloÊunaÊvezÊ
paraÊcancelarÊelÊindicadorÊdeÊespera.ÊElÊhumidificadorÊcomienzaÊaÊfuncionarÊenÊmo-
doÊalto.ÊPresioneÊelÊ botónÊdelÊ interruptorÊduranteÊ tresÊ segundosÊparaÊ ingresarÊ alÊ
modoÊdeÊsuspensión.ÊElÊindicadorÊenÊlaÊpantallaÊseÊapagará,ÊotrasÊfuncionesÊfuncio-
naránÊnormalmente. 

PresioneÊ esteÊ botónÊparaÊ ingresarÊ aÊ laÊ configuraciónÊ deÊ empo,Ê elÊ empoÊ esÊdeÊ
ajusteÊdeÊ16Êhoras,Ê1-16Êhoras. 

 

ElÊbotónÊajustableÊdeÊnieblaÊpuedeÊcambiarÊelÊvolumenÊdeÊnieblaÊdeÊ1ÊaÊ4ÊnivelesÊ
circularmente. 

 

EstablecerÊ entreÊ 45%-95%.Ê CuandoÊ losÊ usuariosÊ presionanÊ elÊ botónÊ nuevamenteÊ
despuésÊdeÊalcanzarÊelÊ95%,ÊseÊcancelaráÊlaÊconfiguraciónÊdeÊhumedadÊconstante.Ê
SiÊconfiguraÊunÊvalorÊdeseado,ÊelÊhumidificadorÊcomenzaráÊaÊfuncionarÊdeÊmaneraÊ
inteligenteÊdeÊacuerdoÊconÊelÊvalorÊestablecidoÊ(detendráÊautomá camenteÊlaÊhu-
midificaciónÊsiÊlaÊtemperaturaÊambienteÊalcanzaÊelÊvalorÊestablecido,ÊyÊviceversa). 
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TieneÊvariasÊopciones:ÊpulverizaciónÊcon nua;ÊreservandoÊduranteÊ1ÊminutoÊyÊparan-
doÊduranteÊ1Êminuto;ÊpulverizarÊduranteÊ1ÊminutoÊyÊdetenerÊduranteÊ3Êminutos;ÊPul-
verizarÊduranteÊ1ÊminutoÊyÊdetenerÊduranteÊ5Êminutos. 

 

PresioneÊesteÊbotónÊ1Êvez,ÊlaÊluzÊUVÊseÊencenderá. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MantenimientoÊdiario 

EnÊalgunosÊlugares,ÊelÊaguaÊ eneÊunaÊcalidadÊduraÊconÊunÊcontenidoÊrela vamenteÊmayorÊdeÊionesÊ
deÊcalcioÊyÊmagnesio.ÊAdemás,ÊalgunosÊlugaresÊu lizanÊpolvoÊblanqueadorÊcomoÊlimpiador.ÊDuran-
teÊelÊusoÊdelÊhumidificador,ÊunaÊparteÊdeÊ losÊ ionesÊdeÊcalcioÊyÊmagnesioÊseÊrociaránÊconÊelÊaguaÊ
nebulizadaÊqueÊseÊesparciráÊsobreÊlaÊsuperficieÊdeÊlosÊobjetosÊyÊelÊsuelo.ÊDespuésÊdelÊsecado,Êfor-
maÊtermonatritaÊcomoÊ"polvoÊblanco"ÊyÊparteÊdeÊellaÊprecipitaÊenÊlaÊsuperficieÊdeÊlaÊplacaÊdelÊato-
mizadorÊyÊseÊhundeÊparaÊformarÊincrustaciones.ÊEsÊcausadoÊporÊlaÊimpurezaÊoÊlaÊcalidadÊdelÊagua.Ê
LaÊincrustaciónÊformadaÊenÊlaÊsuperficieÊdeÊlaÊplacaÊdelÊatomizadorÊafectaráÊelÊefectoÊdeÊfunciona-
mientoÊdelÊhumidificador. 
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ElÊmétodoÊparaÊmantenerÊlimpioÊelÊhumidificador. 

SeÊrecomiendaÊ limpiarÊ laÊplacaÊatomizadora,ÊelÊ tanqueÊdeÊagua,Ê laÊescalaÊdeÊ laÊbaseÊyÊ laÊ redÊdeÊ
entradaÊdeÊaireÊcuandoÊseÊu lizaÊelÊhumidificador.ÊCambieÊconstantementeÊelÊaguaÊviejaÊdelÊtan-
queÊparaÊmantenerÊlimpioÊelÊhumidificador.ÊNoÊalmaceneÊaguaÊdentroÊdelÊtanqueÊdeÊaguaÊniÊdelÊ
fregaderoÊsiÊnoÊseÊu lizaÊduranteÊunÊperíodoÊprolongado.ÊCuandoÊseÊalmacene,Ê todasÊ lasÊpiezasÊ
debenÊlimpiarse,ÊsecarseÊyÊliberarseÊdelÊaguaÊantesÊdeÊcolocarseÊenÊlaÊcajaÊdeÊembalajeÊoriginal. 

ElÊmétodoÊparaÊlimpiarÊlaÊhojaÊyÊlaÊbaseÊdelÊatomizador. 

DespuésÊdeÊdiluirÊelÊ limpiador,ÊcolóqueloÊenÊlaÊbaseÊyÊluegoÊagregueÊaguaÊaÊunaÊtemperaturaÊdeÊ
45ÊgradosÊparaÊdiluirÊcompletamenteÊelÊlimpiador.ÊDespuésÊdeÊremojarÊduranteÊdiezÊminutos,ÊuseÊ
elÊcepilloÊpequeñoÊparaÊlimpiarÊlaÊsuperficieÊdelÊtransductorÊhastaÊeliminarÊcompletamenteÊlaÊes-
cala.ÊParaÊlimpiarÊlaÊbaseÊseÊpuedeÊu lizarÊlaÊproporciónÊ1:1ÊdeÊaguaÊyÊvinagreÊblancoÊdeÊácidoÊcí-
trico;ÊluegoÊuseÊaguaÊparaÊlimpiarÊlaÊsuperficieÊdelÊbaeÊyÊelÊtransductor. 

 

InstruccionesÊdeÊoperación 

DirecciónÊparaÊuso 

· ElÊ humidificadorÊ debeÊ colocarseÊ duranteÊmediaÊ horaÊ aÊ temperaturaÊ ambienteÊmoderadaÊ yÊ
buenaÊsiÊseÊu lizaÊporÊprimeraÊvez.ÊLuegoÊre raÊlaÊcubiertaÊprotectoraÊdeÊlaÊbolaÊflotanteÊenÊelÊ
fregadero.ÊSeÊpuedeÊu lizarÊdespuésÊdeÊcolocarloÊenÊunÊambienteÊsecoÊyÊven lado.ÊSeÊdebeÊ
evitarÊqueÊelÊaguaÊfluyaÊhaciaÊlaÊredÊdeÊentradaÊdeÊvientoÊduranteÊelÊuso. 

· ElÊentornoÊdeÊfuncionamientoÊadecuadoÊparaÊelÊhumidificador:Ê5-40ÊgradosÊconÊunaÊhumedadÊ
rela vaÊinferiorÊalÊ80%ÊRH. 

· U liceÊaguaÊ limpiaÊconÊtemperaturaÊ inferiorÊaÊ40°CÊ(seÊrecomiendaÊu lizarÊaguaÊpurificada).Ê
NoÊseÊpuedeÊagregarÊconÊelÊtradicional. 

· SiÊelÊhumidificadorÊnoÊseÊu lizaÊduranteÊunÊperíodoÊprolongado,ÊseÊdebenÊlimpiarÊelÊtanqueÊdeÊ
aguaÊyÊelÊ fregaderoÊantesÊdeÊusarlo.ÊAlÊ limpiarÊelÊven lador,ÊdebeÊestarÊabsolutamenteÊ libreÊ
deÊaguaÊsinÊllevarlaÊalÊhumidificador. 



6 

PrincipioÊdeÊfuncionamientoÊdelÊhumidificadorÊconÊbomba. 
 
1. DesempaqueÊelÊproductoÊyÊabraÊelÊ tanqueÊdeÊagua,ÊsaqueÊ laÊbolsaÊdeÊburbujasÊqueÊcon eneÊelÊ

tuboÊdeÊbombeoÊyÊluegoÊvuelvaÊaÊcolocarÊelÊhumidificadorÊenÊelÊtanqueÊdeÊagua. 
2. ViertaÊaguaÊaÊtravésÊdeÊlaÊredÊdeÊentradaÊdeÊaguaÊqueÊseÊencuentraÊenÊlaÊcubiertaÊsuperiorÊdelÊhu-

midificador,ÊcuandoÊelÊaguaÊestéÊllenaÊenÊelÊcanal,ÊfluiráÊhaciaÊelÊtanqueÊdeÊaguaÊautomá camen-
te,ÊmientrasÊtanto,ÊlaÊbolaÊflotanteÊconÊelÊsubconjuntoÊdeÊsensoresÊenÊelÊinteriorÊsubeÊyÊseÊconectaÊ
aÊelÊtuboÊdeÊlaÊlengua,ÊenciéndaloÊyÊelÊproductoÊcomenzaráÊaÊfuncionar.ÊLaÊbombaÊnoÊcon nuaráÊ
bombeandoÊaguaÊhastaÊqueÊelÊtuboÊdeÊlengüetaÊenvíeÊlaÊseñalÊdeÊescasezÊdeÊagua;ÊcuandoÊseÊen-
víeÊlaÊseñalÊdeÊescasez,ÊlaÊbombaÊdeÊaguaÊcomenzaráÊaÊbombearÊagua. 

3. SiÊelÊusuarioÊvierteÊaguaÊdirectamenteÊenÊelÊtanqueÊdeÊaguaÊyÊsinÊaguaÊenÊelÊcanal,ÊcuandoÊelÊaguaÊ
seÊriegueÊautomá camente,ÊelÊaguaÊseÊllenaráÊdespuésÊdeÊaproximadamenteÊ1ÊminutoÊyÊ20Êsegun-
dos,ÊluegoÊseÊconectaráÊelÊtuboÊdeÊlengüetaÊyÊelÊproductoÊcomenzaráÊaÊatomizarse.ÊSiÊenciendeÊelÊ
productoÊcuandoÊnoÊhayÊsuficienteÊagua,ÊlaÊpantallaÊseÊencenderá,ÊperoÊnoÊseÊgeneraráÊnieblaÊyaÊ
queÊelÊtuboÊdeÊlaÊlenguaÊnoÊseÊhaÊconectado. 

4. ConécteloÊaÊlaÊalimentación,ÊtoqueÊlaÊteclaÊENCENDIDO/APAGADOÊ(ProhibidoÊencenderloÊcuandoÊ
noÊhayaÊaguaÊadentro),ÊelÊhumidificadorÊcomenzaráÊaÊatomizarseÊenÊlaÊvelocidadÊmásÊalta,Êpresio-
neÊheyÊ5ÊparaÊajustarÊelÊvolumenÊdeÊniebla. 

GuíaÊdeÊseguridad 

EsteÊmodeloÊdeÊproductoÊesÊaptoÊparaÊlaÊhumidificaciónÊindustrial. 

Advertencia:ÊElÊ símboloÊesÊunÊavisoÊparaÊ recordarÊaÊ losÊusuariosÊqueÊ laÊoperaciónÊpuedeÊ
generarÊvoltajeÊpeligrosoÊoÊdañarÊelÊcuerpoÊhumano. 

Nota:ÊElÊsímboloÊesÊunÊavisoÊparaÊrecordarÊaÊlosÊusuariosÊqueÊlaÊoperaciónÊesÊunÊprocedi-
mientoÊimportanteÊoÊinstruccionesÊdeÊreparación. 



NoÊabraÊelÊcuerpoÊprincipalÊdeÊlaÊmáquinaÊparaÊrepararlaÊoÊajustarlaÊsinÊpermiso. 

NoÊcambieÊlaÊlíneaÊeléctricaÊsinÊpermiso,ÊcomoÊelÊcableÊdeÊalimentaciónÊdañado. 

DebeÊserÊreparadoÊporÊelÊdepartamentoÊdeÊreparaciónÊespecificadoÊporÊlaÊempresaÊparaÊevitarÊ
peligros. 

NoÊagregueÊadi vosÊqueÊnoÊseanÊproducidosÊporÊnuestraÊempresaÊalÊaguaÊu lizadaÊoÊalÊtanqueÊ
deÊaguaÊdelÊhumidificador. 

ElÊlimpiadorÊdebeÊalmacenarseÊlejosÊdelÊalcanceÊdeÊlosÊniños. 

NoÊcoloqueÊelÊhumidificadorÊenÊlugaresÊalÊalcanceÊdeÊlosÊniños. 

CualquierÊ alteraciónÊoÊmodificaciónÊdelÊ humidificadorÊpuedeÊ causarÊmoles asÊoÊdañosÊaÊ losÊ
usuariosÊsiÊnoÊestáÊaprobadaÊporÊnuestraÊempresa. 

SiÊseÊproduceÊalgúnÊruidoÊuÊolorÊanormalÊduranteÊelÊfuncionamiento,ÊapagueÊelÊhumidificadorÊ
deÊ inmediatoÊyÊdesconecteÊelÊenchufeÊdeÊ laÊ fuenteÊdeÊalimentación.ÊDebeÊserÊ reparadoÊporÊ
reparadoresÊprofesionalesÊsiÊesÊnecesarioÊrepararlo. 

AntesÊdeÊlimpiar,ÊagregarÊaguaÊoÊmoverÊelÊhumidificador,ÊapagueÊelÊinterruptorÊyÊdesconecteÊ
elÊenchufe. 

DesenchufeÊelÊenchufeÊcuandoÊnoÊu liceÊelÊhumidificador. 

DuranteÊlaÊoperación,ÊnoÊu liceÊningunaÊparteÊdeÊsuÊcuerpoÊparaÊtocarÊelÊaguaÊdentroÊdelÊfre-
gaderoÊniÊningunaÊparteÊdentroÊdelÊagua. 

NoÊopereÊelÊhumidificadorÊsiÊnoÊhayÊaguaÊdentroÊdelÊfregadero. 

NoÊcoloqueÊniÊu liceÊelÊhumidificadorÊenÊambientesÊconÊtemperaturasÊdemasiadoÊaltas,ÊcomoÊ
elÊbaño. 

NoÊdesecheÊelÊtransductorÊconÊobjetosÊduros. 

NoÊlimpieÊelÊfregaderoÊoÊelÊtransductorÊconÊunÊlimpiadorÊqueÊnoÊseaÊproducidoÊoÊsupervisadoÊ
porÊnuestraÊempresa. 

NoÊhagaÊfluirÊoÊsalpicarÊaguaÊenÊlaÊparteÊinteriorÊdeÊlaÊbaseÊparaÊevitarÊdañosÊaÊlasÊpiezas. 

SiÊlaÊtemperaturaÊesÊdemasiadoÊbajaÊoÊlaÊhumedadÊesÊdemasiadoÊaltaÊenÊlaÊhabitación,ÊelÊrocíoÊ
noÊseÊpuedeÊesparcirÊcompletamente,ÊentoncesÊseÊsugiereÊbajarÊelÊvolumenÊdeÊniebla. 
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EnÊlugarÊdeÊdesecharÊelÊhumidificadorÊsinÊcuidado,ÊseÊdebeÊtratarÊadecuadamenteÊdespuésÊdeÊ
desecharlo. 

ParaÊasegurarseÊdeÊqueÊelÊhumidificadorÊpuedaÊfuncionarÊenÊcondicionesÊnormalesÊsinÊqueÊseÊ
produzcanÊaccidentes,ÊpresteÊatenciónÊalÊentornoÊenÊelÊqueÊseÊcoloca. 

· ElÊhumidificadorÊdebeÊcolocarseÊenÊunaÊzonaÊplanaÊyÊduraÊparaÊmantenerloÊestableÊyÊevitarÊelÊdes-
bordamientoÊdelÊagua. 

· ElÊhumidificadorÊdebeÊcolocarseÊenÊunÊlugarÊalejadoÊdeÊlaÊestufaÊyÊdeÊfuentesÊtérmicas,ÊasíÊcomoÊ
libreÊdeÊlaÊluzÊsolarÊdirecta. 

· ElÊhumidificadorÊdebeÊcolocarseÊenÊunÊambienteÊconÊtemperaturaÊnormalÊenÊlugarÊdeÊunÊambienteÊ
fríoÊparaÊevitarÊdañosÊalÊhumidificador. 

· ElÊhumidificadorÊdebeÊmantenerseÊalejadoÊdeÊmueblesÊyÊelectrodomés cosÊparaÊevitarÊlaÊpulveri-
zaciónÊdirectaÊdeÊniebla,ÊasíÊcomoÊlaÊhumedadÊoÊlaÊfijaciónÊdeÊ"polvoÊblanco"ÊenÊsuÊsuperficie. 



FallosÊcomunesÊyÊsoluciónÊdeÊproblemas 
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InstruccionesÊparaÊlaÊbombaÊdeÊaguaÊdeÊadiciónÊsuperior:ÊfallasÊcomunesÊyÊsoluciónÊdeÊproblemas 

FenómenoÊdeÊfalla AnálisisÊdeÊcausa 
MétodosÊdeÊeliminación/
exclusión 

LaÊluzÊindicadoraÊnoÊfunciona 

LaÊenergíaÊestáÊapagada 
ConecteÊlaÊalimentaciónÊyÊencien-
daÊelÊinterruptor 

DesconexiónÊdeÊcablesÊdelÊtable-
roÊdeÊpotenciaÊ(máquinaÊnueva) 

AbraÊlaÊcubiertaÊdeÊlaÊbaseÊyÊco-
necteÊelÊcable 

PlacaÊdeÊcircuitoÊquemada ReemplaceÊlaÊplacaÊdeÊcircuito 

LaÊluzÊindicadoraÊesÊroja 

NoÊhayÊaguaÊenÊelÊtanque AgregueÊaguaÊalÊtanque 

ElÊanilloÊflotanteÊenÊelÊfregaderoÊ
noÊflotaÊyÊseÊatasca 

MuevaÊelÊanilloÊflotadorÊconÊunÊ
palillo 

NoÊbombearÊelÊaguaÊdebidoÊalÊ
funcionamientoÊdeÊlaÊbomba 

ReemplaceÊconÊunaÊbombaÊnueva 

LaÊpantallaÊdeÊvisualizaciónÊpue-
deÊfuncionarÊnormalmente,ÊperoÊ
sinÊnieblaÊniÊnieblaÊpequeña. 

EscalaÊenÊhojaÊdeÊatomizador LimpiarÊlaÊhojaÊdelÊatomizador 

AguaÊsuciaÊoÊdemasiadaÊsustanciaÊ
mineralÊalcalinaÊenÊelÊagua 

ReemplázaloÊconÊaguaÊlimpia 

BajaÊtemperaturaÊdelÊagua 
TemperaturaÊdelÊaguaÊrecomen-
dadaÊentreÊ15ÊyÊ40Êgrados 

FugaÊporÊespacioÊentreÊlaÊbaseÊyÊ
elÊtanque 

ElÊtanqueÊdeÊaguaÊestáÊroto ReemplaceÊelÊtanqueÊdeÊagua 

FugaÊdesdeÊelÊfondoÊdelÊfregade-
ro 

ElÊfregaderoÊestáÊroto ReemplaceÊlaÊbase 

TornilloÊflojoÊenÊlaÊhojaÊdelÊatomi-
zador 

ReemplaceÊlaÊhojaÊdelÊatomizador 

FalloÊenÊlaÊexpulsiónÊdeÊnieblaÊ
desdeÊlaÊbase 

Ven ladorÊroto ReemplaceÊelÊven lador 

EntradaÊdeÊaireÊbloqueada Re reÊlaÊespumaÊdeÊlaÊbase 

PolvoÊenÊlaÊrejillaÊdelÊfiltroÊdeÊ
entradaÊdeÊaireÊoÊgotaÊdeÊaguaÊenÊ
laÊrejillaÊdelÊfiltroÊhúmedo 

LimpiarÊlaÊpantallaÊdelÊfiltro 

PulverizadorÊconÊolor 
NuevaÊmáquina 

AbrirÊelÊdepósitoÊyÊdejarloÊaÊlaÊ
sombraÊduranteÊ12Êhoras 

AguaÊsuciaÊoÊaguaÊalmacenadaÊ
duranteÊmuchoÊ empo 

LimpiarÊelÊtanqueÊyÊreemplazarÊelÊ
aguaÊconÊaguaÊlimpia 

RuidoÊanormal 
Ven ladorÊviejoÊdebidoÊaÊdema-
siadoÊpolvo 

ReemplaceÊelÊven lador 
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GARANTÍAÊLIMITADAÊDEÊ1ÊAÑO 
LosÊHumidificadoresÊmarcaÊH2OTEKÊyÊlosÊaccesoriosÊrelacionadosÊestánÊgarantizadosÊalÊcompradorÊori-
ginalÊcontraÊdefectosÊdeÊmaterialÊyÊmanoÊdeÊobra,ÊbajoÊunÊbuenÊusoÊheÊinstalaciónÊdeÊlaÊunidad,ÊenÊunÊ
periodoÊdeÊ12Êmeses,ÊaÊpartirÊdeÊlaÊfechaÊdeÊcompraÊ(FACTURA).ÊCualquierÊparteÊdeterminaÊqueÊesÊde-
fectuosoÊyÊdevueltoÊalÊfabricante,ÊelÊcostoÊdeÊenvíoÊporÊadelantado,ÊseráÊreparadaÊoÊreemplazadaÊporÊ
H2OÊTEKÊsinÊcostoÊalguno.ÊLaÊpruebaÊdeÊ laÊ fechaÊdeÊcompraÊyÊunaÊexplicaciónÊdelÊproblemaÊoÊquejaÊ
deberáÊacompañarÊaÊlaÊparteÊdevueltaÊdeÊlaÊmáquina. 

H2OÊTEKÊseÊreservaÊelÊderechoÊdeÊverificarÊlaÊlegi midadÊdeÊlosÊdefectosÊreclamados.ÊLasÊdisposicionesÊ
deÊestaÊgaran aÊnoÊseÊaplicaráÊaÊlosÊdañosÊresultantesÊdelÊusoÊindebidoÊdirectaÊoÊindirectamente,Êne-
gligencia,Êaccidentes,ÊfaltaÊdeÊmantenimiento,ÊreparacionesÊnoÊautorizadasÊoÊalteracionesÊqueÊafectanÊ
alÊrendimientoÊdeÊlaÊmáquinaÊoÊlaÊconfiabilidad.  

 
 
 
 
 
 
 
H2O TEK, S.A. de C.V.  
 
HORARIOS DE ATENCIÓN  
(TIEMPO DEL CENTRO) 
Lunes a Viernes:  
8:30 am a 1:30 pm  
2:30 pm a 6:00 pm  
Sábado:  
8:30 am a 1:00 pm 
 
LLAME SIN COSTO 
 800 9 H2O TEK 
(800 9 426 835) 
 
SKYPE: ventas-h2otek 
 
Website: www.h2otek.com 
 
RFC: HTE090324LX6 

ATENCIÓN A CLIENTES (NACIONAL): 
info@h2otek.com 
 
OFICINAS Y PLANTA 
MONTERREY N.L. (MATRIZ): 
Av. José Eleuterio González  
No. 512 Col. Mitras Norte  
(entre Ixtapa y Tuxtla)  
C.P. 64320 Monterrey, N.L. 
México. 
Conmutador: (52) 81 83467510 
(52) 81 83467534 
(52) 81 83738802  
(52) 81 23162248  
(52) 81 23162249  
 
OFICINA DE VENTAS CD. DE MÉXICO, CDMX: 
Av. Tonalá 285-1, Colonia Roma Sur, 
Delegación Cuauhtémoc entre Tepeji y Tepic, 
Cd. de México, CDMX C.P. 06760 
Conmutador: (52) 55 55749734 
(52) 55 67198048 
 
OFICINA DE VENTAS GUADALAJARA, JAL. 
Av. De los Arcos No. 966  
Col. Jardines del Bosque, 
Guadalajara, Jalisco C.P. 44520 
Local C, entre calle Cosmos y calle Rayo 
Conmutador: (52) 3332685443 
(52) 3326967426 
 
CANCÚN Q.R.: 
Tel. (52) 9983132558 
 
TIJUANA, BCN 
Tel. (52) 6642310160 
 
PUERTO VALLARTA, JAL. 
Tel. (52) 3223130301 
 
LOS CABOS, BCS 
Tel. (52) 6122390720 


